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1. L’emergence du projet partenarial

A\

Un premier accord conclu en 1993,

A\

Des réflexions inter-organismes débutées en 2018,

> Une demande des associations de locataires de travailler
collectivement sur le sujet de la vétusté,

» En 2021, un accord entre le Président de la Conférence
départementale HIm de Gironde et les associations de locataires (CNL,
CLCV, AFOC, SEM-LM) pour engager des travaux collectifs sur la vétusté

> Une validation en conseil d’administration de la Conférence
départementale (avril 2021)
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1. L’emergence du projet partenarial

Des objectifs partagés
entre organismes et associations de locataires :

o Préciser les droits et obligations du locataire et du bailleur en matiere
d’entretien du logement,

o Garantir la mise en location en bon état d’usage et de réparation,

o Clarifier la méthode de réalisation des états des lieux et définir les
termes utilisés,

o Arréter une grille départementale d’abattement pour vétusté.
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2. Un protocole co-élabore

» Une proposition de protocole a partir de la grille de vétusté
nationale de CDC habitat et d’un protocole engagé chez Mésolia

» Une alternance de travail en groupe :
o Un groupe de travail inter-organisme
o Un groupe de travail spécial association de locataires
o Une séance collective de rédaction finale
o Une validation par les instances de chaque partie

» Un rédaction débutée en juin 2021 et une signature du
protocole en juin 2022
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3. Le contenu du protocole

A\

Les droits et obligations du locataire et du bailleur en matiere
d’entretien du logement,

Les principes partagés sur les états des lieux entrant et sortant,
Le conseil au moment de la réception du congé,

La définition de la vétusté et des réparations locatives,

Les modalités de facturation,

'information au locataire (diffusion du protocole)

YV V V V VYV V

En annexe, la grille de vétusté départementale

= Aucun résiduel appliqué au locataire une fois la durée de vie de
I'équipement dépassée
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4. La mise en ceuvre du protocole

» Une déclinaison du protocole chez chague organisme selon ses
modes de validation,

» Le protocole concerne tout le parc de logements des organismes
girondins,

» La grille de vétusté annexée au protocole girondin peut désormais
étre utilisée comme :

o référence par tout locataire ne disposant pas d’une grille annexée a son
contrat de bail (locataire du parc privé, locataire dans des départements hors

Gironde...),
o support aux échanges de la commission départementale de conciliation
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5. L’animation du protocole

» Une mise a jour a tout moment en cas d’évolution
|égislative et réglementaire,

» Un protocole d’'une durée de 5 ans et renouvelé
annuellement par tacite reconduction,

» Un comité de suivi annuel en présence des organismes
et des associations de locataires

Protocole vétusté Gironde 21-10-22 -



CONFERENCE DEPARTEMENTALE
\&/ HLMDE LA Gironde

UNiON
REGiONALE HLM
NOUVELLE-AQUITAINE

Courrier
~Gironde

6. On parle de nous...

Vivre en Gironde
La vétusté recadrée

Le 17 juin, un protocole déparfemental d'accord sur la vétusteé a étée signe
& Bordeaux dans le cadre de la Semaine de I'innovation HLM.

» Une conférence de presse organisée le 17
juin 2022

» Un reportage TV sur France 3 Aquitaine

etaccord estle
fruit d'un an de
travail eta été
construit avec

quatre assodations
de locataires - FAFOC33,
I'Union départementale
CLCV de la Gironde, la CNL,
1a SEM-LM - et avec les
guatorze organismes de loge-
mentsocial dela CDHLM de

» Des articles dans la presse locale
» Un article dans Actualités habitat de 'USH

sUD
DUEST

LOGEMENT

Un nouveau protocole portant sur la vétus té des HLM SIgne

Quatre associations de locataires et la Conférence départementale des HLM de la Gironde, qui regroupe

1l s'agit d'un protocole qui
apporte des avancées destinees
3 mieux informer le locataire et
aclarifier les termes pour évi-
ter les contentieux et les frais.

Conuitemlesobjeccis
de cet accord sont de préciser
les droits et les obligations du
lomd’eduu-lsums

souvent obj

etde mnﬂrhs conditions
3 une sorde de loge-
ment, sans frais injustifiés.

peg. am .Ieav-mumepouAFocaa Christiane Domard pour I'Union
CLCV de Ia Gir ean-Luc Gorce, présigent de ia COHImM 33,
Anny Lartigue pour Ia CNL Gironde, eroanelesowepowlasmw

les bailleurs sociaux du département, ont signé un protocole contenant une nouvelle grille de vétusté AW! baine de cet e
hgiiUT devaémsré uﬂc:isé?i\ls' niére f:l:dére les 20 bailleurs so- grille de vétusté est au caeur protocole . . mance lLe:n—u’xc Imqtkhﬂ- en Gironde mais quidcifet pad  de son logement, de garan-  de la commission de concilia-
que-la lors des états des lieux ciaux du quiac  des négoc a Gorce, président de la Confé- nmlmrspmsoml hors  benéficer a fout locataire, du Dﬂﬂoﬂ i Gironde, pour résoudre
des logements HLM datait cueillent 70 000 personnes. tairesetlesbailleursalétatdes rence départementale des ronde o %S 3 drlamiseenk on bon I:-Ihﬁ N 1 =
de Gil pourrontactiveren  parc social comme privé ef au étatd'usage et
1993. « le monde change 14 dentre eux seront concer lieux de sortie. Ce changement HLM de la Gironde. Ce proto- . . > baille
vite, il fallait s'adapter », s'ac  nés par ce nouveau protocole. ~ devrait aider les bailleurs so-  cole peut étre utilisé par deslo- I'absence de grille de vétusté  pian national », dédlare Jean- ﬁmhm“"" et ur.
cordent les différents signatai- ciaux et les associations de lo-  cataires du privé et du parc so- annexée 2 leur bail. Lllt Gorce, président dela lisation des états des Leux.de Pour rappel, lagrille
Tes. Autour tlie la table, hier, ils = " cataires '“)s en:éerenir des rap- glal quin aumenrpasl de de: « Ce travail tif, définir utilisés et de ue-12 utilisée datait de
sont cing : 'association Force Ce dernier vient préciser les ports plus cordiaux. e vétusté associée  leur bai =3 o (1)
ouvriere consommateurs 33, droits et les obligations des lo- i les deux camps saccor que ce soit en Gironde ou conchat de mw HLM.33 etdlrmurcéné- statuer sur une grille départe- 1! etumsmdmcd’m
I'Union_ départementale cor  cataires en matiere de répara- ~dent 3 dire que leurs rapports  ailleurs. I peut donc avoir une un an entre les assonz-  ral d'Aquitan mentale d'abattements pour notamment au regard
adrede tion et garantir la  sont meilleurs quavant, « il résonance nationale. Il durera tions de locatares ef les baflewrs,  Le protocole comporte  vétsté, Ce nouveaucadrede  des équipements listés etins-
‘éle. Ila Confédération mnonnzle mise en lo‘ui::non en bon em res(e encore des bkxag:s et cing ans et devra se renouveler a is d'asseoir une méthode  une Bl'“k de vétusté Wi ne mml étre utilisé tallés et des = déatdes
u logement (CNL) Gironde, d'usage et e cl ! par tacite re- d - - of o di i ui.
I'Association de locataires de fier la méthode de travail lors de la part des bailleurs so conduction. ‘Evaluation phis juste et pius par tout k ne EP"‘ eux exercées aujourdh
sociétés d'é je mi des étatsdeslieuxen harmoni  ciaux », indique Anny Lartigue, Clémence Drotz claire pour fous, au bénéfice des unefok';aduréedeviede sant pas d'une annexée AD.
de Iuyersdg\udérég et ITCor&fé sant les !enlﬁunlls:s et a:]e prtsldelme dela CNld(eilrom;l,e Se T'équipement dzpnsee. 1l 2 4 son contrat de bail (loca-
rence partementale  des ter une grille départementale Mais il n‘y apaseude conflit  Le protocole a été signé hier. s - ive k i
HLM de la Gironde. Cette der  d'abattement pour vétusté. La  en cequiconcernecenouveau ca awrles mm T X ﬂm*mbm m| ::s“.tm 32 lopermare 300l 3¢ Geande g ccueleT
cordiaux, ausst 0006 A Salars
cela Iatout de cef accord daboré  en matiére dentretien locatif  Gironde...), mais aussi au sein st o samane & o
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Merci pour votre attention !

adeline.boheas@union-habitat.org
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